Uriin Garantisi

Dimsport S.r.l. tarafindan tedarik edilen (riin, italya’daki 6 Eyliil 2005 tarihli 206 sayili Yasal Kararname ("Tilketici
Kanunu") tarafindan belirtilen kosullara uygun olarak orijinal kusurlardan ari olarak garanti edilmektedir.

Proseddir

Alici, bu garanti sartlarinda yer alan haklar kullanmak isterse, Grinl inceleme icin geri gébnderme prosedurini
6grenmek amaciyla Dimsport teknik destek servisiyle iletisime gecmelidir. Asagida belirtilen sinirflamalarla ve 206/05
saylll Yasal Kararnameye uygun garanti taninmasi igin kosullar mevcutsa, Griin alici igin Ucretsiz olarak onarilacaktir.
206/05 sayili Yasal Kararname’nin 130. maddesinin hikimlerine zarar vermeksizin, 6zellikle onarimin objektif olarak
imkansiz oldugu veya asiri maliyetli oldugu durumlarda. Uriin garanti siiresi dolduktan sonra geri gdnderilirse veya kusur
garanti kapsamina girmiyorsa, ya da uriin kusursuzsa, Dimsport S.r.l., tasima, idari ve teknik masraflari aliciya fatura
edecektir.

Uriin iade Prosediirii
Herhangi bir tGrin onarimi igin alci, R.M.A. numarasini almak amaciyla Dimsport teknik destek servisiyle iletisime
gecmeli ve yazil olarak R.M.A. talebinde bulunurken:
e Urlin seri numarasi
e Kkarsilagilan ariza Dimsport teknik destek servisi, sorunun blylkliginid dogrulamak igin testler yapacaktir;
ardindan aliciya R.M.A. numarasini ve izlenmesi gereken 6zel talimatlari iceren bir ileti gdnderilecektir. R.M.A.
numarasi, Urtinle birlikte génderilen belgede ve ambalajda yer almalidir.

Garanti Kapsamindaki Onarimlar igin Sinirlamalar

Dimsport S.r.l. garantisi, garanti stresi sona erdikten sonra meydana gelen kusurlari, teslimat sirasinda mevcut olmayan
kusurlari, dikkatsiz veya yanhs kullanim, hatali montaj veya bakim, yanlis depolama ve/veya koruma, yetkisiz personel
tarafindan yapilan bakim veya teknik islemlerden kaynaklanan kusurlari, tasima sirasinda olusan hasarlar veya
korozyonlari, veya seri numarasi degistirimis veya iptal edilmis Uriinleri kapsamaz. Ornek olarak, garanti kapsami
disinda kalan durumlar sunlardir: « Grinin estetik hasarlarn (6rnegin, dis ylUzeydeki gizikler, ¢cokuntiler, kiriklar veya
catlaklar, ekran dahil olmak Uzere), darbe ve/veya dislirme nedeniyle olusan hasarlar; « Grinin degistiriimesi veya
degistiriimesi (donanim veya yazilim), Dimsport'tan énceden yazili izin alinmadan yapilan islemler sonucu olusan hasar;
* kaza, dogal afetler veya diger sebeplerden (yagmur, dolu, yildirnm, yangin vb.) kaynaklanan hasarlar.

Garanti, Urinin baglandigi agdan kaynaklanan asiri yliklenmelerin veya yanls baglanan veya izinsiz kullanilan diger
ekipman, sistem veya bilesenlerin neden oldugu hasarlari kapsamaz. Asinmaya tabi malzemeler (kondansatorler, piller,
LCD ekranlar dahil) bu garantiden 6zel olarak hari¢ tutulur, ancak asinma veya hasar malzeme veya Uretim hatasindan
kaynaklaniyorsa garanti kapsamina girebilir. Mdhurlerin kirlmasi veya urinle yapilan herhangi bir miidahale, garantinin
iptaline neden olacaktir.

Garanti Suiresi Sonrasi Teknik Destek

Uriin, satin alma faturasinda belirtilen tarihten itibaren 24 ay garantiyle satiimaktadir. Eger (iriin garanti siiresi sonrasi
islem sorunlan gosterirse veya garanti gegerli degilse, alici, Uriini onarim veya inceleme igin gdnderme prosedirini
belirlemek tzere Dimsport teknik destek servisiyle iletisime gecmelidir. Garanti kapsami disinda yapilan onarimlar igin
onarim, inceleme, yazilim giincellemesi veya sifirama masraflan alici tarafindan karsilanacaktir. Dimsport, alici ile
onceden bir anlagsma yapmaksizin, Grinln degeri ve gereken isin maliyeti dikkate alindiginda, Griiniin sifilanmasi veya
onariimasinin ekonomik olmayacagi durumlarda onarim yapmama hakkini sakl tutar.

Dimsport Tarafindan Yetkilendiriimeyen Onarimlar — Manipiilasyon

DIKKAT! Cihaz, "Plomby kirildiginda garanti gegersiz olur" yazili giivenlik etiketleriyle satiimaktadir. Bu etiketlerin
kaldiriimasi ve/veya donanim ya da yazilimin herhangi bir kisminin degistiriimesi, bu sartlara dayali garanti saglanmasini
gegcersiz kilar ve kullanicinin sézlesmeye dayali olarak planlanan hizmetlerin yerine getiriimesini askiya alir. Uriin alicisi,
yalnizca Dimsport teknik destek servisinden yazili onay aldiktan sonra, bireysel pargalarin degistiriimesi ve/veya
bakim/guincelleme islemleri yapabilir.
DIKKAT! Dimsport, donanim lizerinde yetkilendirilmemis islemler yapilmasini ve/veya miihiirlerin kaldiriimasini, mevcut
sanayi ve fikri mulkiyet haklarini koruma yasalarini ihlal etmeye yénelik manipilasyon girisimleri olarak degerlendirebilir
ve bu tir islemleri yetkili mercilere bildirme hakkini sakli tutar. Bu durumda, bu tiir eylemlerin faili, iyi niyetle savunma
yapamayacaktir.
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